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Van de secretaris

Met de zomer in het verschiet komen onze bestuur-
lijke activiteiten tijdelijk op een wat lager pitje. Als
bestuur vergaderen wij iedere maand, behalve in de
zomer. Maar dat geldt niet voor onze activiteitencom-
missie, want die heeft voor de komende maanden
weer verschillende aantrekkelijke en boeiende activi-
teiten voor u georganiseerd. Een verslag van enkele
activiteiten in het afgelopen kwartaal treft u - ter
inspiratie - elders in dit nummer aan.

Wij zijn een vereniging van, voor en door onze leden,
met een gemeenschappelijke noemer: ons geza-
menlijk verleden bij bedrijfsonderdelen van NN, als
gepensioneerde of elders nog actief. Als bestuur-
steam zijn wij enthousiast bezig om concreet inhoud
en invulling te geven aan al onze plannen om VO-NN
een vitale, succesvolle en betrokken vereniging voor
u te laten zijn. Maar dat doen wij natuurlijk niet alleen
en kunnen wij ook niet alleen, daarom ook het ‘door’
onze leden.

Gelukkig zetten al veel leden zich hiervoor met verve
in, in de diverse commissies en in de Ledenraad. Met
name voor onze activiteitencommissie missen wij nog
steeds enthousiaste leden vanuit de noordelijke en
oostelijke rayons om onze activiteiten in en vanuit die
rayons verder vorm te kunnen geven.

Het bestuur organiseert momenteel diverse regionale
bijeenkomsten, waarin wij onze ideeén daarover met
u willen bespreken en ook uw ideeén graag willen
horen. Om die ideeén te kunnen realiseren hebben
wij u nodig. Daarom doe ik graag nogmaals - frappez
toujours tenslotte - een

beroep op u om hieraan

ook actief een bijdrage te

leveren. Ik kan u verzekeren:

het loont de moeite! U kunt

uw belangstelling doorgeven

via info@vo-nn.nl.

Ik wens u weer veel lees-

plezier.

Dolf Santbulte,
secretaris bestuur VO-NN
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Afscheid Jan Hoogvliet,
Hans Kadiks,
Paul Barten en Ad Beers

Met bloemen en een kist wijn nam voorzitter Ferdi
Jonkman tijdens de ledendag in april in Bussum afscheid
van verschillende bestuurders. Naast Jan Hoogvliet van
de commissie Sociaal Economische Belangen, namen ook
Hans Kadiks, Paul Barten en

Ad Beers afscheid. De laatsten waren actief in de over-
koepelende stichting Bovom.

Ferdi prees Jan's “grote inzet en betrokkenheid” voor elf

jaar inzet als SEB-lid waarvan vijf jaar SEB-voorzitterschap.

“Een ombudsman”. Hij werd eervol benoemd als lid van
verdienste.

Hans, Paul en Ad werden geprezen voor hun rol bij de
“opsplitsing van de VSI en de zorgvuldige begeleiding
van het transitieproces. Jullie hebben onze belangen
goed en professioneel behartigd, Hans bij de claim,

Ad als financiéle man en Paul als secretaris en op het
gebied van communicatie.” Waarna Ferdi alle drie tot
erelid van de vereniging benoemde.

Colofon: Geef uw eventuele wijziging van adres of emailadres tijdig door aan het secretariaat: info@vo-nn.nl.

Uitgever
Stichting Bovom, Ed Boxman.

Kernredactie

Jacqueline Alders, Ed Boxman,
Willem Jan van Munster,

Hans Nijenmanting,

Ewald Wagenaar,

Gerard van Weerdhuizen.

Vormgeving
BADE Creatieve Communicatie

Productie
Graphic Support

Redactieadres

Administratie VO-NN,

Gerard van Weerdhuizen.
Postbus 499, 1400 AL Bussum,
e-mail: info@vo-nn.nl.

Actueel nieuws over de VO-NN
is te vinden op de website
www.vo-nn.nl.

Ledeninformatie

Voor vragen over het
lidmaatschap, de collectieve
belangenbehartiging op het
gebied van pensioenen en
op sociaal terrein of om een
adreswijziging doorgeven,
neemt u contact op met de
administratie.

De redactie behoudt zich het
recht voor om ingezonden
teksten in te korten.

Contact

Postbus 499

1400 AL Bussum

telefoon 035 631 21 66

email info@vo-nn.nl

rek nr. NL96INGB0007245938
www.vo-nn.nl
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In een goed gevuld congrescentrum ‘t Spant in Bussum waren 300 goedlachse leden op
10 april bij elkaar voor de jaarlijkse ledendag. De boodschap van de dag: we zijn er nog
niet, maar de sfeer is opperbest.

De ongeveer 300 leden hebben wat
afgelachen in het legendarische ‘t Spant
in Bussum. Hier werd eind jaren zestig -
toen Nederland 3 nog niet bestond - Ria
Bremer een nationale beroemdheid
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met haar televisieshow Stuif es in.

Nu een halve eeuw later weet dagvoor-
zitter en ex-interim-voorzitter VO-NN
Frits Boss het publiek opnieuw aan het
lachen te krijgen met onder meer anek-

(62) en
(63, 41 jaar lang
ict-functies bij Victoria
Vesta, RVS en NN vervuld)

uit Bennekom vinden de
dagvoorzitter “leuk en
welbespraakt”. Ze vinden
dat ze “goed zitten bij PFI"
en vonden de ledendag
vandaag de “rit zeker
waard"”.

dotes uit het verleden, kwinkslagen
over de motor van de huidige voorzitter
en de wijnkeuze van de dag.

Terugkijken

In zijn jaarlijkse speech maakte ver-
enigingsvoorzitter Ferdi Jonkman de
balans op van eerste twee jaar van onze
vereniging. “Het was in november 2016
in de Jaarbeurs toen ik met het nieuwe
bestuur het beleid presenteerde. We
wilden een groei van 3000 maar 4000
leden, iedereen met pensioenbelan-
gen bij NN zou lid moeten worden.

We wilden een vitale club zijn voor wie
oud-collega’s wil ontmoeten en we
streefden naar een goede relatie met
onze ex-werkgever. En wat is ervan
terecht gekomen? Een gestage afname
van leden, tot onder de 3000 leden. De
natuurlijke afname wordt niet gecom-
penseerd. De commissie Pensioenen
heeft goed werk verricht. En zijn we
vitaal? Daarin zijn we slechts gedeelte-

lijk geslaagd. Er zijn evenementen, maar
deze zijn landelijk niet goed gespreid.
Met NN zijn nu goede afspraken ge-
maakt voor de komende drie jaar.”
Over de ontwikkelingen in de pensioen-
wereld zei Ferdi: “Gaat het stelsel op de
schop? De fusie NN met Delta Llloyd
zorgt voor veel boventalligen met pensi-
oenbelangen. Er is veel in beweging.”
Tot slot wees hij op de verschillende
mutaties in het bestuur en het recente
aftreden van Henri Kenens en Jacqueli-
ne Alders, die wel aanblijft als redactie-
lid van het ledenblad.

Vooruitblik

Wat is nu het doel voor het bestuur?
Ferdi: “Een vitale vereniging zijn en

nog steeds een groei in ledental. Deze
doelen blijven recht overeind. We willen
dichterbij de leden staan, werken met
kleinere regio’s en nog meer betrok-
kenheid; het bestuur wil meer luisteren
naar behoeftes van leden. We streven
naar kleine gezellige evenementen.
Daarom gaan we als bestuur het land
in. Ook gaan we ons samen met de
HRM-afdeling van NN inspannen om
NN'ers die net werkloos zijn aan het

werk te krijgen. Ook is er contact met
het bestuur van de belangenvereniging
van Delta Lloyd-gepensioneerden.

Er komen geen veranderingen in de
bestuurslagen; samen met mijn collega
Age Knossen van VO-ING zijn we op
sterkte.” Tot slot wees Ferdi op het
grote belang van evenementen voor de
vereniging.

Cijfers

Een indrukwekkende hoeveelheid
informatie over de stand van zaken op
het gebied van pensioenen strooide
Wim Evers uit over de aanwezigen. Hij

“Zullen we niet eens gaan
kijken", vroeg
(66) uit Sleeu-

wijk aan haar echtgenoot
en ex-NN'er

(63). Zo kwamen
ze in 't Spant terecht. Dirk
is arbeidsdeskundige en

geoutsourced via Movir nu
terug bij NN. Dirk: “Voelt
goed om terug te zijn."

is voorzitter van de commissie Pensi-
oenen en deze commissie houdt voor
de verenigingen de ontwikkelingen in
pensioenwereld in de gaten. “We zijn
een gelukkige generatie”, zo sprak hij
tegen de aanwezigen, “maar er zijn
ook ongelukkigen, de jongeren van
nu”, waarna hij inging op het nieuwe
pensioenstelsel waarin ieder meer dan
nu voor zijn eigen pensioen moet gaat
sparen, de dalende dekkingsgraden,
het groeiende leger zzp'ers-zonder-pen-
sioen, de vergrijzing en natuurlijk het
toenemende aantal gepensioneerden.
Met als onvermijdelijk gevolg: dreigen-

VO-NN belang | Nummer 2, 2018 |

5



. LEDENDAG

de tekorten in de toekomst.

Wim lichtte het nieuwe pensioenmodel
toe: iedereen een eigen persoonlijk
pensioenpotje in combinatie met een
collectieve buffer. lets voor de toe-
komst, want de omschakeling kost
jaren en miljarden.

En de PFl-gepensioneerden? “Geen
gevolgen voor gepensioneerden die
bij het Pensioenfonds van ING zitten”,
stelde hij geruststellend vast.

Wim stelde zes aanwezige kandidaten
voor van de acht door VO-INN en VO-
NN te kiezen leden voor het Verant-
woordingsorgaan van PFI.

Testmerken
David Knibbe, de huidige ceo van NN
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Group, en nu dus ook van Delta Lloyd,
sprak vervolgens over wat er de afge-
lopen jaren bij NN is veranderd. Zelf
begon hij er ooit als stagiair en nu is hij
er de hoogste baas. Hij vertelde over de
gebeurtenissen rond de fusie waarbij
NN en Delta Lloyd worden samenge-
voegd tot één nieuw merk met samen 5
miljoen klanten en 60.000 mkb-klanten.
Het zijn bekende merken die nu tot de
groep behoren zoals Ohra, Movir, AZL,
Befrank, ING Leven/Schade, ABN-AM-
RO Bankverzekeren en natuurlijk NN.
“Ons businessmodel staat onder druk.
We zijn niet zeker over toekomst en
continuiteit. Vandaar dat we veel uit-
proberen en met testmerken innovaties
testen: Pepper, Bundelz en Sparklab

Wim Evers: “We zijn een Ferdi |
A gelukkige generatie.”

zijn daarvan voorbeelden. Als er eentje
succesvol is, brengen we die onder bij
de bestaande merken.”

Fietsclub

Na een korte ingelaste pauze - de
volgende spreker zat vast in het verkeer
- kwam Frits van Bruggen, directeur
ANWB en ex-NN'er aan het woord. “NN
en ANWB zijn één grote familie” Hij ver-
haalde boeiend over zijn jaren bij RVS
en NN (“afdeling motorrijtuigen”). In
2010 begon hij bij de ANWB en hij liep
met de luisteraars de ANWB-geschiede-
nis door van deze in 1883 als fietsclub
opgerichte vereniging. “Er zijn 400.000
kinderen in Nederland onder de armoe-
degrens, 65.000 daarvan hebben geen

h

Arno van der Heide:
nam alle sprekers op de hak.

onkman: “Wat is
ervan terecht gekomen?”

fiets. Ik vind dat we ervoor moeten
zorgen dat ze er eentje krijgen. Geen
nieuwe, maar tweedehands. Het is een
oerinstinct om mobiel te willen zijn en
ergens heen te kunnen gaan. Dat staat
onder druk nu in tien jaar het aantal
auto’s in ons land steeg van 7,2 naar 8,2
miljoen auto’s.

De ANWB wordt CO2-neutraal. We wer-
ken aan een zero emissie door onder
meer elektrisch te gaan rijden.”

Als uitsmijter van de dag had cabaretier
en entertainer Arno van de Heide met
een fotograaf en pianist een hilarische
show rond de sprekers van deze mid-
dag gemaakt. Met puntige opmerkingen
nam hij de sprekers op luchtige wijze op
de hak. Daarbij gebruikte hij moderne

(65, ex RVS en
Victoria Vesta) en
(61, ex-bestuurder van de OR
van RVS) zijn uit nieuwsgierigheid
gekomen naar deze ledendag.
“Oud-collega’'s ontmoeten en om
iets te horen over de ontwikkelin-
gen op het gebied van verzekerin-
gen”, voerde hen naar Bussum.
“Leuk om Frits van Bruggen te
horen. We hebben alle vertrou-
wen in PFl en NN.”

techniek: de fotograaf had tijdens de
bijeenkomsten foto's gemaakt die Arno
snedig becommentarieerde, tot groot

vermaak van de leden. Na afloop bij de
borrel was de sfeer dan ook opperbest.
(Ewald Wagenaar)

— P : Il‘“
Ereleden Hans Kadiks, Paul Barten en Ad Beers.

David Knibbe, ceo NN: “Eén nieuw
merk met 5 miljoen klanten.”

Frits van Bruggen: ‘De ANWB >
wordt CO2-neutraal.”

— i - o
Welbespraakte Frits Boss &
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de Schiedamse jenever

Vanaf het water;op deiwarmste
19e april ooit

Wat een planning! Op 19 april varen in
een open fluisterboot door de grachten
van Schiedam in de stralende zon. De
krant meldde: “Warmste 19 april ooit
gemeten en de eerste officiéle zomerse
dag van het jaar”. De organisatoren Dick
de Wee en Hillard van de Steeg konden
's morgens dan ook bijna 80 deelnemers
begroeten die er duidelijk zin in hadden.
ledereen was vooraf geinformeerd tot
welke groep men behoorde.

De eerste groep met Dick als begelei-
der startte met een bezoek aan Nolet
Distillery. Ontvangst met koffie vond
plaats in de stellingmolen ‘De Nolet’: de
hoogste ter wereld. Deze molen is in
opdracht van het familiebedrijf Nolet
gebouwd en in 2005 opgeleverd. De
molen is prachtig ingericht en bevat
ontvangst- en vergaderruimten en ook

een bioscooptheater. De gidsen, in
dienst van het familiebedrijf, vertelden
het familieverhaal datin 1691 begon. In
een mooie film werd ruim 325 jaar be-
drijf/familiehistorie uitgebeeld. Daarna
een rondleiding door het bedrijf.

In de stokerij is de kolengestookte
distilleerketel nummer één (Ketel 1) nog
steeds in gebruik. Verder konden we
kennisnemen van het distilleerproces,
de bottelarij en het logistiek centrum.
Bijzonder interessant en indrukwek-
kend. Een echt familiebedrijf waar nu
de tiende en elfde generatie (in volledig
rechte lijn) aan het roer staat. Na een
bezoek van ruim tweeénhalf uur was
het tijd voor een goed verzorgde lunch
in de Pescador. Daar waren ook de
deelnemers ingedeeld in groep twee
met Hillard als begeleider. Groep twee

...ontmoeten Boeiende uitleg over jenever
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was 's morgens gestart in de Pescador
met een kopje koffie en vervolgens daar
in de boot gestapt voor een rondvaart
door Schiedam en een bezoek aan het
Jenevermuseum. Schiedam heeft een
rijke historie waarover onze gidsen veel
interessante informatie wisten te ver-
tellen. Na de lunch was er wisseling van
het programma met aan het eind van
de dag weer een gezamenlijke ontmoe-
ting bij de Pescador met een hapje en
drankje.

Bij het afscheid mochten we veel
complimenten in ontvangst nemen.
Kortom, het was een bijzonder geslaag-
de dag met voldoende gelegenheid om
oud-collega’s te ontmoeten en even bij
te praten. De foto's vertellen de rest.
Hillard van der Steeg mede namens

Dick de Wee

3 b A cdls

GTIRT = o2 9 THSTRY 10 66 | 75w i s = I 431 00 5 i T

-

Dobberen op de Linge
en glasblazen toe

Begin mei verzamelden bijna 70
oud-collega’s uit het land zich op de
Loswal in Leerdam om in te schepen bij
de rederij Leerdam voor een tocht en
een lunch op de Linge. Het weer was
schitterend zomers en iedereen genoot
van het fraaie landschap, de mooie
huizen, de vele (water)vogels en elkaars
gezelschap. De sluis bij Asperen was
een bijzondere beleving door de nauwe
doorgang en de benodigde navigatie-
kunst.

De Linge is met zZn 108 km de langste
rivier in Nederland. Dorpen als Asperen,
Acquoy en Rhenoy markeren deze vaar-
route in Zuid-Holland en Gelderland.
Na terugkeer in Leerdam verplaats-

ten we ons langs de stadswal naar de
glasblazerij van het Glasmuseum en
bewonderden het vakmanschap van de
glasblazers. We zagen de productie van
een prachtige en unieke schaal verge-
zeld door een onderhoudende uitleg
van grondstoffen en gebruikte technie-
ken met behulp van de ovens waaruit
glas en de benodigde hitte werden
gehaald. Deze kunst op hoog niveau
wordt pas na jaren ervaring geperfecti-
oneerd en de opleiding geschiedt in de
praktijk.

Aan het eind van dit uitje nam Niek
Hakvoort het woord om iedereen te
bedanken voor de aanwezigheid en
deelname aan deze dag, en wenste
iedereen wel thuis.

(Barend Luksen)
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m MIJN DRIVE

Ondernemer en ex-NN'er Bas van Pelt ziet verbetermogelijkheden

in de financiéle sector

‘Het leukste is
om dingen te
ontwikkelen en
om problemen
op te lossen’

Onder de naam Netvice startte NN’er Bas van Pelt drieénhalf jaar gelden een eigen bedrijf.
Sindsdien bediende hij tien financiéle instellingen waarvoor hij een half miljoen van hun
klanten benaderde. Wat drijft Bas?

Bas van Pelt (43) heeft bij NN jaren in
staffuncties gezeten. Daar hield hij zich
vooral bezig met processen en alge-
mene bedrijfsvoering. Bas: “Ik vond het
leuk om zaken te verbeteren: de orga-
nisatie slimmer in te richten om beter
samen te werken. Het mooie van een
bedrijf als NN is dat er altijd genoeg te
doen is op dit gebied en je met je werk
impact hebt. In mijn laatste rol was ik
verantwoordelijk voor een callcenter

en een groep financieel adviseurs. Dat
vond ik nog leuker omdat ik nu niet
alleen kon meedenken over hoe we
klanten beter konden helpen, maar ook
verantwoordelijk was voor het resultaat
ervan. Nog meer impact en invioed
dus.”

Wat doet je bedrijf Netvice?

“Het is een outsourcingspartij voor
financieel advies. We helpen banken en
verzekeraars die grote groepen klanten
van financieel advies moeten voorzien.
Bijvoorbeeld omdat er een zorgplicht-
probleem is zoals een woekerpolis of
aflossingsvrije hypotheken, of omdat
klanten omgezet moeten worden naar

10 | VO-NN belang | Nummer 2, 2018

een ander product of omdat er een
commerciéle actie moet plaatsvinden.”

Het is een adviesbedrijf?

“Ja, we zijn uniek in onze adviestooling:
die maken we zelf. We maken voor

elk project instrumenten op maat. We
gebruiken onder meer scripts, beslisbo-
men en rekenmodules en we automa-
tiseren zo het inhoudelijke werk van de
adviseur. De adviseur hoeft zich alleen
nog maar te richten op het gesprek met
de klant en het invullen van de juiste
data. Op deze wijze kunnen we ervoor
zorgen dat onze klanten aan hun klan-
ten zeer hoge en constante kwaliteit
leveren: ongeacht welke adviseur hem
of haar heeft gesproken, krijgt de klant
altijd hetzelfde persoonlijke maatwer-
krapport.

Waarin zijn jullie nog meer uniek?

“In ons netwerk van zelfstandige zzp-ad-
viseurs die vanuit huis werken. We zijn
ontzettend schaalbaar en kunnen dui-
zenden gesprekken per week aan. Ook
onze ervaring met het oplossen van
lastige zorgplichtdossiers voor grote

banken en verzekeraars, is zeldzaam. Er
komt veel kijken bij het regelen van het
adviesgedeelte en de logistiek erom-
heen. De toezichthouder stelt allerlei
eisen aan dit proces. Ten slotte hebben
we veel ervaring in klantcontact en het
daadwerkelijk in beweging krijgen van
klanten. We weten wat je wel of niet

in een klantenbrief moet zetten of na
hoeveel belpogingen het geen zin meer
heeft om de klant voor nog meer te
bellen.”

Voor wie werken jullie?

“We begonnen drieénhalf jaar geleden.
We hebben voortgeborduurd op de
ervaringen die we bij NN opgedaan
hadden met advies op afstand. Sinds-
dien hebben we voor tien financiéle
instellingen ruim 500.000 van hun
klanten benaderd, samen met een call
center. En we hebben nu ruim 50.000
klanten een financieel advies gegeven.
We worden steeds vaker gebeld om

in een consultancyrol op te treden bij
conflicten met de toezichthouder. Dit
laatste doen we vaak gratis omdat we
erin geloven dat dat ons vanzelf een

keer een adviesklus oplevert. En we
bruisen van nieuwe plannen...”

Wat doe je graag in je vrije tijd?

“Ik heb twee grote sportieve passies:
skién en wielrennen. Ik ga ieder jaar
met een groep oud-NN-collega’s skién
en we proberen dan vooral zo min
mogelijk op de piste te skién. Ik heb
komende zomer met een aantal oude
wielrenvrienden uit Den Haag afgespro-
ken om een week in de Alpen te gaan
fietsen. Dus hard trainen. Heerlijk om
in de bergen te zijn! Verder knutsel ik
graag, ik ben redelijk creatief: klussen,
beetje tekenen, video te bewerken
bijvoorbeeld.”

Wat is je levensmotto?

“Dat is een lastige vraag. Ik merk dat

ik daarnaar op zoek blijf; moeilijk dus
om dit in één zin te vatten. Er zijn wel
kernwaarden die steeds terug komen:
creativiteit, vrijheid, verbinden, ver-
antwoordelijkheid. Het leukste is om
dingen te ontwikkelen, te bouwen en
problemen op te lossen. Je mag me's
nachts altijd wakker maken om nieuwe
ideeén en plannen uit te werken. Of om
te gaan skién.”

Vertel eens iets verrassends

over jezelf...

“Ik heb mezelf nooit een ondernemer
gevonden en ik heb weinig tot geen
inhoudelijke affiniteit met de financiéle
sector, financiéle producten en financi-
eel advies. Ik denk dat de echte reden
dat ik nu dit bedrijf heb, ligt in het feit
dat ik wil bewijzen dat het ook heel
anders kan in de financiéle sector, er is
daar nog zoveel ruimte voor verbete-
ring.”

(43) is getrouwd met
Maon en hebben twee kinderen, van
13 en 11 jaar. “Toen we kinderen
kregen wilden we graag naar een
wat rustigere omgeving. Ondanks
dat ik destijds in Rotterdam werkte,

besloten we toch te verhuizen naar
Den Dolder, naast Utrecht. Met alle
voordelen van een dorp - overzichte-
lijk, mensen kennen elkaar - en alle
faciliteiten van een grote stad in de
buurt.”

Meer over Netvice: www.netvice.nl.

. VERENIGINGSNIEUWS

In mei heeft Lex Schreurs de taken overgenomen van Hillard van der Steeg
als lid van de activiteitencommissie. Tevens is Lex nu de nieuwe webmaster
van de rayonsite Zuid-West. “Lex is een echte NN-er die

in juli 1977 in dienst is getreden bij NN-Leven, afdeling

AVI (Acceptatie Verzekeringen Individueel), en 37 jaar

later met prepensioen is gegaan. Ik ken Lex vanaf de tijd

dat hij bij de sector Organisatie en Automatisering van

NN-Leven beheerder van Labora was”, aldus Hillard van

der Steeg die “wat gas gaat terugnemen in bestuursfunc-

ties”, waaronder zijn lidmaatschap van het Verantwoor-

dingsorgaan van het Pensioenfonds ING. Hillard blijft lid

van de webredactie en lid van de ledenraad VO-NN.

Lex Schreurs

VO-NN Belang rectificatie A

In VO-NN Belang nummer 1 van afgelopen april is een fout gemaakt in de
rubriek In Memoriam. In deze rubriek is de naam vermeld van de

heer S.R.H. van den Brand uit Boxmeer en dat had niet mogen gebeuren.
Onze welgemeende excuses, namens het bestuur van de VO-NN

Nieuwe leden

Indeafgelopen periode zijn 10 oud-collega’slid geworden van deVO-NN.
Hierbij worden zij van harte welkom geheten bij onze vereniging.

Dhr. A.A.M. Beers, Bennekom

Dhr. A. Burgler, Peize

Dhr. J.A.P Eikelenboom, Rotterdam
Dhr. P.R. van Hesse, Den Haag
Dhr. R.H. Kliphuis, Hilversum

In memoriam

Dhr. r el moukaddem, Almere

Dhr. J.P.O. Renirie, Voorburg

Mw. L. van Roosendaal-van Boven, Den Haag
Dhr. W.J.C. Ruijgrok, Schagen

. Dhr.T.D.J. Tichelaar, Harlingen

De vereniging is voor haar mutaties in het ledenbestand afhankelijk
van de informatie van de leden zelf. En in geval van overlijden van
informatie hierover van de nabestaanden. Het komt voor dat we wél
een overlijden doorkrijgen maar niet de overlijdensdatum.

De volgende leden zijn ons in de achterliggende periode ontvallen.

Dhr. C. Baris (86), Hendrik-ldo-Ambacht
Dhr. C. Bijkerk, Dronten

Mw. J.P. Pieters (88), Rotterdam

Mw. B.C. van Gellecum-Felix (93), Zoetermeer
Mw. A. van der Hei-Scherphuis (82), Hoogkarspel * Dhr. B.F. Simons (86), Eerbeek

. Dhr. KJ. Roelofswaert (83), ‘s-Gravenhage
« Dhr. G.H.M. Roes, Ede GId
: Dhr. A. van Roosendaal, Den Haag

- Dhr. F. Slagter (80), Alphen Aan Den Rijn

Wij wensen de nabestaanden veel kracht bij het verwerken van

dit verlies.
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UW BELAN

» Uitslag Verkiezingen
VO PFI

» Consortium ‘Beter Oud'’ stelt zich voor

Uitslag van de verkiezingen
Verantwoordingsorgaan PFI

Laten we beginnen met alle leden die hun drie stemmmen hebben uitgebracht
op de kandidaten voor het nieuwe Verantwoordingsorgaan (VO) van
Pensioenfonds ING (PFI) hiervoor hartelijk te bedanken en de gekozen
kandidaten van harte te feliciteren.

De uitslag van de verkiezing laat zien
dat dankzij de stemmen van onze
leden hebben ‘onze kandidaten’ het
uitstekend hebben gedaan. Van de vijf
gekozen kandidaten in de groep pensi-
oengerechtigden zijn er vier door ons
voorgedragen en door uw stemmen
gekozen.
In de geleding pensioengerechtigden
worden vier plaatsen ingenomen door
kandidaten die door ons zijn voorgedra-
gen, dus namens de pensioengerechtig-
den van VO-ING en VO-NN. Het zijn:
+ Peter Barneveld
(Pensioengerechtigden, ING)

KLAAS SCHUIJT
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PETER BARNEVELD

* Anita van Oss
(Pensioengerechtigden, ING)
+ Klaas Schuijt
(Pensioengerechtigden, ING)
* Hans Zuidema
(Pensioengerechtigden, NN).
Daarnaast is Ron van Alphen (Pensi-
oengerechtigden, NN) gekozen die was
voorgedragen door Vakbond De Unie.
Het nieuwe VO bestaat naast de hierbo-
ven genoemden nog uit:
* Willem Steenhoven
(namens werkgever ING)
* Muriél Freriksen
(namens werkgever NN)

y

ANITA VAN 0SS

+ Femke Schep (Deelnemers, ING)
+ Jenny Drost (Deelnemers, ING)

+ Renée Schellekens (Deelnemers, NN).

Leden kunnen op de website van het
PFI de profielen van alle gekozen leden
van het VO (gepensioneerden en actie-
ven) nalezen.

Wij willen alle gekozen kandidaten alvast
van harte gelukwensen met hun verkie-
zing en succes toewensen in hun ver-
antwoordelijke rol. We rekenen op een
goede samenwerking met de Pensioen-
commissie van onze beide verenigingen.
Age Knossen, voorzitter VO-ING

Ferdi Jonkman, voorzitter VO-NN

HANS ZUIDEMA

VO-ING en VO-NN zijn aangesloten bij NVOG die samen met
collega-belangenbehartiger KNVG vertegenwoordigd isin het
consortium Beter Oud.Tijd om eenskenniste makenmetBeter
Oud,eensamenwerkingsverbandvanvrijwilligersuitdewereld
van de ouderen en professionals van organisaties die onder
meer actief zijn op het gebied van ouderenwelzijn.

De ambitie van de organisaties die
samenwerken in Beter Oud is dat
ouderen hun leven zo zelfstandig en
waardevol mogelijk kunnen leiden.
Ook als iemand afhankelijk wordt van
zorg of ondersteuning. Zelf de regie
houden is daarbij heel belangrijk. Bij de
activiteiten werkt Beter Oud vanuit het
gedachtegoed van positieve gezond-
heid. Hierbij gaat het niet om wel of niet
ziek zijn, maar om het vermogen van
mensen om fysiek, emotioneel en so-
ciaal “vitdagingen” aan te gaan. Kijken
naar wat iemand kan, met respect voor
datgene wat iemand niet kan.

Wat doet Beter Oud?

Beter Oud initieert zelf projecten die
invulling moeten geven aan de ambi-
tie. Dat wordt landelijk en regionaal
gedaan, waarbij steeds de verbinding
tussen ouderen en professionals voor-
op staat. Het zijn toch vaak de profes-
sionals die de uitrol van een project
moeten dragen. De plannen en ideeén
worden ontwikkeld in zogenoemde
themateams. Beter Oud wil inspireren,
goede voorbeelden vinden, onderzoe-
ken of het goed werkt en vervolgens er-
voor zorgen dat iets dat bijvoorbeeld in

Groningen is ontwikkeld, ergens anders
in het land kan worden gebruikt.

De rol van NVOG

NVOG en KNVG maken nu een jaar
deel uit van het consortium. Zij heb-
ben binnen Beter Oud het onderwerp
preventie als thema op de agenda
gekregen omdat preventie een rol bij
ouderen speelt. In 2018 willen beide or-
ganisaties samen met onder meer het
RIVM (Rijksinstituut voor Gezondheid
en Milieu) vaststellen welke informatie
en welke preventiemaatregelen voor
ouderen van belang zijn. Die informatie
moet dan simpel te vinden zijn, voor
iedereen goed leesbaar en eenvoudig
in de praktijk te gebruiken.

Door deel te nemen aan Beter Oud
hebben NVOG en KNVG de mogelijk-
heid om eigen ideeén in te brengen en
mee te denken over de onderwerpen
en de inbreng van andere organisaties.
Een goede samenwerking met KBO-
PCOB is daarbij nodig om de stem van
de ouderen duidelijk laten horen.
Meer informatie over de activiteiten
van Beter Oud is te vinden op
www.beteroud.nl.

(Jan Pouw)

VO-ING en VO-NN zijn aangesloten bij de koepelorganisatie voor ouderen
NVOG. De Nederlandse Vereniging van Organisaties van Gepensioneerden
is een collectieve belangenbehartiger bij landelijke instanties, zoals bijvoor-
beeld Rijksoverheid en politieke partijen. Belangrijke aandachtsgebieden zijn
pensioenen, zorg, welzijn en wonen. Binnen Beter Oud wordt het ouderen-
perspectief vertegenwoordigd door NVOG en KNVG, samen met KBO-PCOB.
Een belangrijk uitgangspunt is dat bij alles wat wordt gedaan of wat wordt
ontwikkeld, er niets voor ouderen wordt gerealiseerd zonder dat er ouderen

bij betrokken zijn.

. VERENIGINGSNIEUWS

Komende
evenementen
VO-NN

17 juli - Zeiltocht vanuit Lelystad
richting Hoorn. De activiteitencom-
missie van VO-NN organiseert (op-
nieuw) een zeiltocht over het lJssel-
meer vanuit Bataviahaven in Lelystad
met de imposante Stedemaeght.

1 augustus - Bezoek aan Deventer
en de verdedigingswerken van Olst.
Een combinatie van een historische
stadswandeling en een bezoek aan
de verdedigingswerken van de lJssel-
linie van Olst.

14 augustus - Rondvaart vanuit
Maasland naar Delft langs de oude
trekvaartroute, vanuit Maasland-
Schipluiden-Den Hoorn-Delft.

15 augustus - Dagtocht van
‘s-Hertogenbosch naar Heusden
vice versa met de partyboot
Jheronimus Bosch.

3 oktober - Dagtocht met bezoek
Rotterdamse haven en Maasvlak-
te 2, een gecombineerde vaar- en
bustocht door de Rotterdamse
havens en een rondleiding over
EMO-terminal en Maasvlakte 2.

h_"m""‘ § -

Voor meer informatie en aanmelden:
zie www.vo-nn.nl.
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Nationale-Nederlanden 55 jaar

Dit jaar is het 55 jaar geleden dat de fusie tussen De Nederlanden van 1845 en de Nationale

Levensverzekering-Bank plaatsvond. De twee grote verzekeringsmaatschappijen

zochten samenwerking om concurrentie het hoofd te kunnen bieden. Door de fusie zou de
internationale ervaring van De Nederlanden en de stevige positie in het binnenland van de
Nationale dé som der delen worden. De geboorte van Nationale-Nederlanden was een feit.

De gesprekken tussen de twee maat-
schappijen startten in juni 1962 en
verliepen op een aantal punten nogal
stroef. Ten eerste de waardebepaling
van de twee bedrijven en de onderlig-
gende verhoudingen. Men ging uit van
50/50, maar De Nederlanden bleek toch

groter dan de Nationale. Na veel discus-
sie werd het uiteindelijk 54/46.

Het andere kritieke punt was de naam-
geving. Beide maatschappijen hadden
een grote naamsbekendheid en hecht-
ten grote waarde aan hun identiteit.
Beide waren het snel eens dat het

Ondertekening oprichtingsakte, op 3 april
1963. P. Heering van De Nederlanden,
notaris W.H. Gesner van der Voort en
M. Niemeijer van de Nationale.
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Neon logo op dak Prinses
Beatrixlaan, 1976

woord ‘nationale’ in de naam moest
komen. Maar De Nederlanden wilde
het jaartal ‘1845’ en de ‘N’ in haar logo
behouden. Zo werden namen bedacht
als ‘'NOVA' en ‘NEON'. Uiteindelijk koos
men voor Nationale-Nederlanden, met
het belangrijke tussenstreepje dat voor
gelijkwaardigheid en verbondenheid
stond, en dat ook kon worden afgekort
als NN.

De laatste hobbel die moest worden
genomen was de samenstelling van

de Raad van Bestuur en de Raad van
Commissarissen. Hier kwamen de par-
tijen uiteindelijk snel uit. Als hoofdzetel
werd Delft gekozen, strategisch gelegen
tussen Den Haag en Rotterdam. Op

3 april 1963 werd de oprichtingsakte
ondertekend.

Geruime tijd bleven beide concerns on-
der de eigen naam werken. Het publiek
en ook de medewerkers merkten nau-
welijks iets van de fusie. De integratie
vond plaats achter de schermen. In 1970
werden de twee verzekeraars zichtbaar
samengevoegd in twee nieuwe ven-
nootschappen; Nationale-Nederlanden
Levensverzekering Maatschappij NV en
de Nationale-Nederlanden Schadever-
zekering Maatschappij NV. Toen werden
de maatschappijen ook fysiek samenge-
voegd. Het idee van een hoofdkantoor
in Delft was snel van de baan. Men koos
er uiteindelijk voor om de levenafdelin-
gen van beide concerns in Rotterdam te
vestigen, aan de Schiekade.

De schadeafdelingen werden in het
nieuw gebouwde hoofdkantoor in

Den Haag geconcentreerd. Daarmee
ontstond een tamelijk unieke situatie
van één concern met twee hoofdkanto-
ren. Tevens kreeg Nationale-Nederlan-
den toen haar eigen logo, de bekende
oranje N.

(Ingrid Elferink)

Q OUD-COLLEGA’S

supertrots met een

131l tEEbeoordelingvan9,5’

Ton te Riele werd makelaar

Hij kwam als externe binnen bij de automatiseringsafdeling
van NN om het bedrijf in 2001 “europroof” te maken.

Maar hij bleef zestien jaar mede door de ‘goeie sfeer en de
leuke mensen. Maar in 2015 begon een nieuwe fase in zijn

werkzame leven.

Ton te Riele (48) is nu al twee jaar ma-
kelaar in Rotterdam en omgeving. Tot
2016 werkte hij bij NN in verschillende
functies. Het laatst op de afdeling Pen-
sioenen in Rotterdam. Hij was toen al
bezig zijn makelaarspapieren te halen.
Een stevige studie die in de avonduren,
dus in deeltijd, vier jaar duurt. Ton: ‘lk
heb het in anderhalf jaar gedaan. Ik zat
al die tijd alleen maar te studeren. Ge-
lukkig dat mijn partner het prima vond.’

Starten
Hoe komt iemand tot dat vak? Ton: ‘lk
ben gefascineerd door alles wat met
bouwen, wonen en huizen te maken
heeft. Zelf ben ik in mijn leven veertien
keer verhuisd in Blijdorp, Rotterdam en
omgeving. Ik bleef met huizen bezig en
bedacht dat ik daar iets meer mee wilde
gaan doen. Toen ben ik met de oplei-
ding tot makelaar begonnen.’

De titel “makelaar” is niet beschermd.
Toch wilde Ton de papieren ervoor.
‘Voor onder meer de aansluiting bij een
brancheorganisatie zijn die papieren
wel nodig.’ Terwijl hij nog in dienst was
bij NN begon hij in 2015 al met zijn
bedrijf Te Riele Makelaardij. ‘Eerst heb
ik mijn beste vrienden geholpen. Ik liet
in mijn vriendenkring weten dat ze me
konden helpen met starten. Dat liep
goed. Vorig jaar heb ik 40 huizen ver-

‘Tk wil er voor de klanten zijn,
zeven dagen per week van acht

tot tien uur ’s avonds.’

kocht en 25 voor klanten aangekocht.
Mijn eigen doelstelling van twee per
maand heb ik dus al bereikt! *

(48) begon zijn loopbaan
in 2001 bij NN als externe op de
automatiseringsafdeling voor het
‘millenniumproof maken’ van de auto-
matiseringssystemen. In 2004 werd
hij changemanager en hij vervulde
diverse functies op de afdelingen

Schade Bedrijven en Particulieren.

Hij was teammanager Leven
Particulieren, eerstin Den Haag en
later in Rotterdam. ‘Goeie sfeer, leuke
mensen, hard werken, nooit klaar.'
Meer: www.terielemakelaardij.nl.

Passie

De huizen van te Riele Makeraardij zijn
vooral in Rotterdam-Noord, Blijdorp,
Krooswijk en in het centrum van Rotter-
dam te vinden. ‘Onder de Maas komen
we niet’, zegt Ton.

Toekomstplannen? Ton: ‘Ik heb niet

de ambitie groter te groeien. Samen
met mijn partner die in het onderwijs
zit, doe ik nu de bezichtigingen. Hij is
steeds vaker de gastheer. Volgend jaar
gaat hij een dag in de week minder
werken om zich voor het bedrijfin te
zetten. Ik wil persoonlijke aandacht en
kwaliteit leveren. Dat vind ik belangrij-
ker dan groei. Ik wil er voor de klanten
zijn, zeven dagen per week van acht
tot tien uur ‘s avonds. Mijn motto is “er
zijn voor klanten”. Dat is niet moeilijk
met mijn passie voor wonen. Ik ben er
dan ook supertrots op dat klanten mijn
dienstverlening op Funda beoordeel-
den meteen 9,5/
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“Tk deel ;tu]n
liefdevoor de
mogdie;stad
Den! jHaag”.

Jacqueline Alders is
stadsgids,in Den Haag

d “Het motiveert me
' enorm om mensen
te verrassen
met een verhaal”

. TR
&

-~

Na haar vertrek bij Nationale-Nederlanden in 2014 besloot Jacqueline Alders (61) van
haar hobby haar werk te maken. Ze vestigde zich als zelfstandig stadsgids en deelt nu
haar liefde voor de mooie stad Den Haag met bewoners en bezoekers.

“Al vanaf dat ik kan lezen ben ik gefascineerd door geschiede-
nis. Maar ik zag al gauw dat veel van mijn klasgenoten dit een
saai vak vonden, omdat leraren het ook zo brachten. Bij NN
leidde ik geregeld vrienden en collega’s door Den Haag rond.
Daar kreeg ik enthousiaste reacties op. Dat leerde me dat je
met een leuk verhaal mensen kan boeien. Toen ik meer tijd
kreeg, ben ik me er op gaan toeleggen. Eerst als freelancer

bij een bestaande organisatie en nu als zelfstandige. Voor bij-
voorbeeld familiedagen, verjaardagen, vriendinnendagen en
jaarclubs weten ze me nu te vinden. Het motiveert me enorm
als het me lukt om mensen te verrassen met een verhaal over

iets in Den Haag dat hun belevingswereld raakt. Zoals laatst
een groep Amerikaanse studenten die op dezelfde plek in
Den Haag kwam als ooit John F. Kennedy. ‘Op smaak maken’,
noem ik dat.

Favoriet bij bezoekers van buiten Den Haag zijn natuurlijk

het Binnenhof, Lange Voorhout, het Paleis Noordeinde en

de Grote Kerk. Je kunt met mij door Den Haag wandelen of
fietsen, met een thema of op maat. Populair op het moment
is de wandeling langs art nouveau en art deco gebouwen. Ik
zoek bijzondere thema's zoals ‘Doodgewoon in Den Haag',
langs monumenten en begraafplaatsen. Met de fiets kom je
tot in Scheveningen voor een combinatie met een bezoek aan
het strand.

Het leuke van het vak van stadsgids is dat ik nooit uitge-

leerd raak. Ik deel mijn liefde voor de mooie stad Den Haag.
Daarvoor lees ik heel veel boeken en doe veel opzoekwerk.
De verhalen moeten niet alleen leuk zijn, maar ze moeten ook
kloppen.”

Meer weten: www.ikgidsudoordenhaag.nl.



